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 Satisfacción global 

% pacientes que califican su experiencia global como buena o muy buena: 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

100%

TRIMESTRE 1

79 Encuestados

100%

TRIMESTRE 2

31 Encuestados



 

% pacientes que recomendarían los servicios a otras personas: 

 
 

 
 

 

 
 

 

 Eventos adversos 

Total eventos reportados: 
 

 

 

100%

TRIMESTRE 1

79 Encuestados

100%

TRIMESTRE 2

31 Encuestados

100%

TRIMESTRE 1

1 Evento



 

 
 

 

Total de eventos vigilados: 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

0%

TRIMESTRE 2

0 Eventos

100%

TRIMESTRE 1

1 Evento

0%

TRIMESTRE 2

0 Eventos (N/A)



 

Fueron eventos adversos (luego de investigar): 

 

 
 

 

0%

TRIMESTRE 1

0 Eventos

0%

TRIMESTRE 2

0 Eventos (N/A)


